'/ GARANTIA DA OUALIDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL

N.°1
Ano em avallagao (2020) Inicio 1/09/2020 -Fim 31 /12/2020

1.1Indicar o nome da entidade formadora.

Escola Profissional de Desenvolvimento Rural do Rodo

1.2Indicar a morada e contactos da entidade formadora.

Quinta do Rodo — Godim, Peso da Régua, 5050-092 Peso da Régua
Telefone: +351 254 320 900

Email: epregua@epregua.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

Susana Maria Marantes Ferreira Massa

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

Escola Profissional de Desenvolvimento Rural do Rodo
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1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visao e os objetivos estratégicos da instituiciao para a educacao e formacgao

profissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervencao.

Missao

Preparar jovens profissionais qualificados, por forma a serem reconhecidos no mundo laboral pela sua competéncia e responder as necessidades de formagao da regido relacionadas

com a qualificacdo da mao-de-obra.

Pretende assegurar a coordenacdo e o planeamento de atividades pedagdgicas proporcionando a aquisicdo de conhecimentos e favorecendo o desenvolvimento global da

personalidade, a fim de formar cidad3os participativos e conscientes dos valores morais e civicos promotores de bem-estar, bem como profissionais qualificados para o mercado

de trabalho.

A vis3o da Escola assenta na promogdo de principios de qualidade, baseados em pressupostos de competéncias desenvolvidas através de formagao académica e civica,
complementada com parcerias e protocolos com os diferentes parceiros sociais e econémicos (in Projeto Educativo da EPDRR).
Deste modo, a EPDRR decidiu certificar o seu Sistema de Gestao da Qualidade com base na norma NP EN ISO 9001:2015, ndo s6 para cumprir com 0s requisitos, mas também

para demostrar a sua capacidade e organica de responder as necessidades atuais e locais, bem como melhorar continuamente a eficacia do sistema da gestdo da qualidade.

Para alcancar esse objetivo e atingir a melhoria continua do seu desempenho e do Sistema de Gestao da Qualidade, a EPDRR definiu os seguintes objetivos:

- Formar profissionais empenhados e munidos de competéncias sociais e técnicas que possibilitem um bom desempenho profissional;

- Reforcar o envolvimento e colaboracao regular dos Pais e Encarregados de Educagao na alteracdo dos comportamentos e atitudes e no reforco da assiduidade dos seus educandos;

- Consciencializar os alunos para a importancia das relagdes humanas e para a existéncia de regras de conduta na escola e na sociedade;

- Reforcar a importancia da cultura escolar e da formacdo qualificada para a vida ativa;

- Criar condicOes para as aprendizagens do saber ser, saber estar e saber fazer;

- Formar cidadaos conscientes e participativos na vida em sociedade;

- Promover a realizagao de aprendizagens significativas onde todos sao respeitados e valorizados;

- Manter e aperfeicoar os mecanismos de aproximacdo da Escola ao meio empresarial € a comunidade;

- Manter e melhorar os mecanismos de insercao na vida ativa e de acompanhamento profissional dos alunos;
- Efetivar protocolos e parcerias que potenciem experiéncias educativas, intercambios e empregabilidade;

- Garantir uma formacgao de qualidade a todos os alunos;
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- Promover formacao a todos os docentes e nao docentes para o desenvolvimento e melhoria das suas praticas.
A escola pretende a participacdo de todos, para que seja possivel “melhorar”, rumo a uma escola” inclusiva” e “promotora de sucesso”, capaz de inovar numa sociedade em
permanente mudanca.

Visdo e Valores
A EPDRR pretende ser reconhecida como uma instituicao que preza o relacionamento, a inovacao e a alta qualidade pedagdgica, com profissionais excelentes, capazes de superar

0s seus desafios e contribuir para uma sociedade melhor.

Deseja promover principios de qualidade, baseados em pressupostos de competéncias desenvolvidas através de formacao académica e civica, complementada com parcerias e
protocolos com os diferentes parceiros sociais e econdomicos.

Pretende promover o ensino e a educacao pelas profissoes, preparando os jovens para a sua integracao na vida socioeconémica do pais, valorizando a Formacdo em Contexto de
Trabalho (FCT), através de uma articulacdo e acompanhamento que proporcionem experiéncias de trabalho de qualidade e enriquecedoras na formacgdo dos alunos. Pela sua

duracdo, curriculo, grau académico, certificacdo profissional e possibilidade de prosseguimento de estudos, o ensino profissional deve ser uma via com igual dignidade social.

Objetivos Estratégicos

- Potenciar uma cultura de formagao de referéncia na regido;

- Prevenir o abandono, o absentismo e a indisciplina;

- Fomentar a formacgao do aluno numa perspetiva global e integral promovendo a cidadania e o desenvolvimento;
- Potenciar e reforcar a relagao entre Escola, Familia, Meio e Parceiros;

- Promover uma cultura escolar de sucesso;

- Garantir a Educacao Inclusiva;

- Promover a educagao para a Cidadania e Desenvolvimento.
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1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicao e os cargos a ela associados.
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboracdo do relatdrio e nos dois anos letivos anteriores.

N.° de Turmas (T) | N.° de Alunos (AL) (Totais por curso, em cada ano letivo)

Tipologia
Designagao do curso

do curso 18 /19 19 /20 20 /21
Profissional Técnico de Desporto 2 30 1 13 2 23
Profissional Técnico Vitivinicola 3 41 3 23 3 24
Profissional Técnico de Termalismo 1 16 1 10 2 20
Profissional Técnico Cozinha/ Pastelaria 2 28 3 38 3 37
Profissional Técnico de Restaurante/Bar 2 31 3 35 3 26
Profissional Técnico de Massagem de Estética e Bem-Estar 1 18 1 15 0 0
Profissional Técnico de InstalagGes Elétricas 2 28 2 25 1 10
Profissional Técnico de Apoio Psicossocial 1 12 2 20 3 27

* Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede

1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicdo e relatorios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as
respetivas ligacoes eletronicas.

Projeto Educativo 2019-2022

Regulamento Interno

Manual de Conduta
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Plano Anual de Atividades 2020/2021

Desdobravel divulgagao EQAVET

Avaliacdo do Plano de Formagao da Escola

Relatdrio Final de Avaliacdo Interna 2019-2020

Observatério da Qualidade — 19 Relatdrio Intermédio 2020-2021
Relatoério EQAVET (julho 2019)

Plano de Agao EQAVET

Documento Base

Relatdrio de Avaliacdo e Revisdo do Plano de Acgdo

Relatorio do Operador

Matriz dos Stakeholders

Relatério EQAVET para Stakeholders Externos

Formuldrio de Sugestdes — Stakeholders

Diagnostico

Roteiro E@D — EPDRR -23-04-2020

Relatoério EQAVET (julho 2019)

Relatério EQAVET/CAI — Inquérito de satisfacdo a comunidade educativa (ano letivo 2018/2019)
Relatério EQAVET para Stakeholders Externos

Relatdrio — II Jornadas de empreendedorismo-Palestra de ex-alunos da EPDRR (novembro 2020)

Inquérito sobre Motivacdo para Aprendizagem — Melhores alunos

Relatdrio de Avaliacdo do Ensino a Distancia dos Pais/Encarregados de Educacdo (julho 2020)

Relatdrio — Inquérito de avaliacdo do Ensino a Distancia (Docentes e Alunos)

Relatdrio — Inquérito de Satisfacdo aplicado as entidades de Acolhimento e aos Alunos em FCT (ano letivo 2019/20)

Relatdrio — Inquérito de avaliacdo do Ensino a Distancia (Docentes e Alunos)
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http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/11/PAA-2020_2021_assinado.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/06/Desdobraveldivulgacaov2.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2021/02/AVALIACAO-PLANO-DE-FORMACAO-19_20.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2021/02/Relatorio-Final-Avaliacao-Interna-19_20.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2021/02/Observatorio-da-Qualidade-1o-Relatorio-Intermedio-20_21.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/01/relatorio_eqavet.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/01/plano_acao_eqavet.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/07/Documento-Base-8-abril-2020-VFINAL_assinado.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/06/Relat.Revis%C3%A3o.Plano_.A%C3%A7%C3%A3o.FINAL_.02.04.2020.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/07/Relatorio_Operador_final.pdf
https://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/06/identificacao_stakeholders.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/05/RelatorioEQAVET_stakeholders_externos.pdf
https://forms.gle/3WhZ2rp7qayHQzuSA
http://www.epregua.pt/diagnostico-eqavet-epdrr/
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/05/Roteiro-E@D-EPDRR-23-04-2020.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/01/relatorio_eqavet.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/06/Relat%C3%B3rio-EQAVET-CAI-sobre-os-inqu%C3%A9ritos-de-satisfa%C3%A7%C3%A3o-%C3%A0-comunidade-educativa-2018-19.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/05/RelatorioEQAVET_stakeholders_externos.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2021/02/Relatorio-II-Jornadas-de-empreendedorismo-Palestra-de-ex-alunos-da-EPDRR-novembro-2020.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/07/3-Inqu%C3%A9rito-sobre-Motiva%C3%A7%C3%A3o-para-Aprendizagem-Melhores-alunos.odt.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2021/01/Relatorio_Avaliacao_EA_EE.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/07/Relatorio_ensinodistancia.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2021/01/Relatorio_FCT_1920_Acolhimento_alunos.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/07/Relatorio_ensinodistancia.pdf

9 REPUBLICA GARANTIA DA UALIDADE
g PORTUGUESA ANQYEP '/ Q

NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL

Relatdrio — Inquérito sobre a motivacdo para a aprendizagem (ano letivo 2019/2020)

Relatdrio — Inquérito de acompanhamento e satisfacdo aplicado aos alunos dos 1°, 2° e 3° anos (2019/2020)

Relatoério — Inquérito de satisfacdo aplicado aos alunos no 3° ano dos cursos profissionais nivel 4 (2019/2020)

Relatdrio — Inquérito de afericdo aplicado aos alunos do 1° ano (dezembro de 2020)

Relatorio — Monitorizacdo dos resultados do inquérito de afericdo aplicado aos alunos do 1° ano (fevereiro 2020)
Relatdrio final da verificagdo EQAVET (julho 2020)

1.8 Preencher a situacao aplicavel sobre o tltimo resultado do processo de verificacao de conformidade EQAVET do sistema de
garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)
—Sele-EQAVET-condicionade-a—um-ane,-atribuide-em———+——

- Selo EQAVET, atribuido em 15/09/2020.

1.9 Apresentar uma simula das recomendacdes constantes do relatdrio final relativo a udltima visita de verificacdo de
conformidade EQAVET e das evidéncias do seu cumprimento.

Em qualquer sistema de garantia de qualidade é sempre possivel encontrar oportunidades para melhoria. Neste ambito, a equipa de peritos recomenda que a Escola Profissional
de Desenvolvimento Rural do Rodo considere as seguintes recomendacdes: - Melhorar a sistematizacdo de alguns documentos orientadores do processo EQAVET, com vista a
colocar a disposicao das autoridades e dos operadores ferramentas comuns para a gestdo da qualidade, promovendo a confianca mutua, a mobilidade de trabalhadores e de
formandos e a aprendizagem ao longo da vida. - A internacionalizacao das atividades da Escola devera ser incentivada, através do estabelecimento de projetos de ambito
transnacional, e também através de programas de mobilidade para alunos e docentes, principalmente no ambito da Formagao em Contexto de Trabalho, que pode ser implementado
através do programa ERASMUS+. - Estabelecer parcerias para melhoria da rede de transportes dos alunos, possibilitando flexibilizar os horarios letivos que, sendo muito
condensados, nao permitem aos alunos a participagao em atividades extracurriculares. - Melhorar a participagao dos pais e encarregados de educacdo na vida da escola, permitindo
o desenvolvimento de uma comunidade escolar mais inclusiva e abrangente. - Alargar a equipa EQAVET aos outros stakeholders internos e incluir stakeholders externos, permitindo
que estes tenham uma participacdo ativa no processo ao nivel das tomadas de decisdo. A maior parte dos stakeholders participa ao nivel da tomada de conhecimento, o que fica
aquém das expectativas e das capacidades instaladas na Escola. Ha que potenciar a imagem muito positiva que os parceiros tém da Escola e potenciar as relagbes de parceria
duradouras e estaveis, assim como o know how que, nomeadamente, 0s parceiros para a realizagao da FCT e os potenciais empregadores tém das dinamicas evolutivas do mercado
de trabalho.
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http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/07/Relat_MotivacaoAprendizagem201920.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/05/Relatorio_Inquerito_acompanhamento_satisfacao_alunos_123_anos.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2020/07/Relatorio_finalistas_201920.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2021/01/Relatorio_Inquerito_Afericao_1ano_dezembro2020.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2021/02/Relatorio-de-monitorizacao-dos-resultados-do-inquerito-de-afericao-aplicado-aos-alunos-do-1o-ano-fevereiro-2020.pdf
http://www.epregua.pt/wp-content/uploads/2021/02/Relatorio-final-de-verificacao-EQAVET-agosto-2020.pdf
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II. Balanco dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da afericao dos descritores
EQAVET/praticas de gestao

(analise contextualizada dos resultados alcancados, no ano em avaliacao, face as metas de médio e curto prazo
estabelecidas)

| Indicador 4 - Taxa de conclusdo dos cursos

CICLO OBJETIVO/METAS A ATINGIR (9INPT
2015-2018 77% 35.35% * (63,64 % de alunos Guineenses)
2016-2019 77,1% 63,33%
2017-2020 >=77,2% 54,24% (Em atualizagao)
2018-2021 >=77,5%

No ano letivo, 2015/16, as turmas eram constituidas por alunos oriundos da Guiné-Bissau que ingressaram tardiamente na nossa Escola, pelo que foi efetuado um Plano de
Recuperagdo que previa a aplicagdo de medidas de reforgo, de inclusdo e dindmicas de aula facilitadoras da sua integragdo. O Cronograma de atividades e as medidas extraordinarias de
recuperagao da assiduidade e das aprendizagens destes alunos foram implementadas durante o periodo em que permaneceram na nossa Escola, embora durante um curto espago de tempo,
pois, por deliberagdo do Mistério da Educagao, estes alunos tiveram de abandonar a nossa escola. Pelo motivo atrés exposto, a taxa de conclusdo dos cursos da Escola do
triénio 2015/18 foi de 35,8%, estando abaixo da meta estabelecida no Projeto Educativo da Escola em vigor nesta data (60%).

Nos triénios subsequentes (2016 -2019 e 2017-2020) nao foi atingida a meta de conclusdo estabelecida no Projeto Educativo.
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MONITORIZAGAO
0,
OBJETIVOS METAS A ATINGIR (Taxas em %) T
2015/2018 2016/2019 2020/2021
H H A H 0, 0, 0,
Reduzir o Abandono/Desisténcias Reduzir em 1% por periodo letivo o abandono escolar 63,64% 32,22% 5,32%
Reduzir o Absentismo Reduzir em 1% por ano letivo o absentismo Cumprida N3o cumprido
2016/2017: 4,6% 7,57%
2015/2016: 8% 2017/2018: 4%
2018/2019: 5,9%
2019/ 2020: 5,2%
Dinamizar Projetos na escola Aumentar em 1 % por ano letivo a concretizagdo de projetos N3o monitorizado Cumprido
Diminuir o nimero de médulos em atraso Cumprido Cumprido
. 0, 0,
Reduzir em 5% por ano letivo os médulos em atraso 2015/ 16: 830/° - an >0 18’6°/°
(Taxa de sucesso anual dos mddulos em atraso) 2016/17: 97% 2018/19: 80,7% (77,8%)
2017/18: 95,8% 2019/20: 92%
Melhorar qualitativamente as condig6es facilitadoras do Cumprido Parcialmente cumprido
sucesso escolar na formagao 2015/16: 94,8% 2016/17: 96,8% 96,36%
. 2017/18: 96,2%
0, 1
Aproximar a taxa de sucesso modular de 95% 2018/19: 93,2%
2019/20: 95,2%
Melhorar o nivel de presencas dos Encarregados de Aumentar os contactos presenciais dos Encarredados de Nao monitorizado Cumprido
Educacio o efn 0% o A letiv 9 2018/19: 41,9% 65,6%
s °Pp 2019/20: 46,4% a)

a) A Escola fez a rececdo aos alunos e pais/encarregados de educagdo dos alunos do 1° ano, no més de setembro, tendo comparecido 40 pais/encarregados de educagdo. Devido a situagdo de pandemia verificada

no pais desde marco de 2020, as deslocacGes dos pais/encarregados de educagdo a escola estdo condicionadas, por indicagao da Direcdo Geral de Saude.

Objetivos especificos n° 1 e 2: Reduzir o abandono/absentismo escolares

De forma a se conseguirem atingir estes objetivos, os Diretores de Turma deverdo continuar alertas para o nimero crescente de faltas dos alunos, diminuigdo do empenho e
aproveitamento no processo de ensino/aprendizagem, comportamento perturbador ou apatia evidenciados em sala de aula, sendo que estes indicios podem levar a

desisténcia/abandono escolares dos alunos. Sempre que se detetem situagdes destas, os Diretores de Turma deverado dialogar com os alunos, contactar os Pais/Encarregados de

Educacdo, solicitando ainda a intervencdo do Gabinete de Apoio ao Aluno.
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A Escola tem desenvolvido esforcos no sentido de motivar e cativar os alunos para continuarem no sistema educativo e concluirem os seus cursos. Foram definidos mecanismos e

estratégias para combater este problema.

A semelhanca do ano transato, foi feita a exploracdo vocacional em sala de aula, pela psicdloga, na qual esteve também presente um dos alunos finalistas de cada curso. Foi
aplicado o inguérito de afericdo aos alunos do primeiro ano de forma a monitorizar-se qualquer aluno com problemas de identificacdo com o perfil de saida do curso, para um
possivel encaminhamento para outra oferta formativa existente na Escola. Foram ainda realizadas webinares com ex-alunos de sucesso da EPDRR, de todos os cursos, cumprindo-
se desta forma o Plano de Agao EQAVET.

De forma a minimizar o problema do absentismo e para se atuar o mais rapidamente possivel, para além dos Diretores de Turma, também o Gabinete de Apoio ao Aluno (GAA)
faz um acompanhamento dos alunos que apresentam um maior nimero de faltas. De referir que no ano letivo transato, nos 1.2 e 2.0 periodos, 0 GAA acompanhou varios alunos
devido a problemas de absentismo e indisciplina (25 alunos — 1.° Periodo e 23 alunos no 2.° Periodo). Devido a situacao de pandemia verificada no pais, a partir de 13 de margo
de 2020, as aulas decorreram a distancia.

Uma outra forma encontrada pela Escola para mobilizar os alunos, motivando-os para o estudo e desenvolver o gosto pela constante atualizacdo de conhecimentos, concretiza-se
através do desenvolvimento de Projetos e atividades de Cidadania e Desenvolvimento e de Projetos de Flexibilidade Curricular, das diferentes turmas. Nestes, os alunos podem
concretizar atividades complementares aos saberes que lhes sao ministrados nas disciplinas curriculares, que permitem o desenvolvimento de competéncias sociais e técnicas que
visam o perfil de saida do curso, mas ainda o desenvolvimento pessoal, no que concerne aos dominios da Cidadania, para se tornarem cidadaos conscientes e responsaveis na

sociedade em que vivem.

A Escola também tem vindo a desenvolver mais projetos de ambito nacional e internacional, dando continuidade a uns e iniciando outros. S3o projetos que envolvem mais

diretamente os alunos, mas para os quais os restantes elementos da comunidade escolar também contribuem.

A Escola é detentora da Bandeira Verde Eco - Escolas pelo quarto ano consecutivo. Em setembro de 2019, a Escola recebeu pela 13 vez o Selo Escola Saudavel (por 2 anos), por
desenvolver agbes na comunidade escolar que promovem a salde, tendo sido reiterado por mais dois anos. O Projeto internacional Erasmus + esta em funcionamento ha 3 anos
na escola e o nimero de alunos envolvido tem vindo a aumentar. De igual forma, o Projeto EDP-Partilha com Energia realiza-se na escola, com a participacdo de turmas do 1.°
ano, pelo terceiro ano consecutivo. O Projeto internacional £-Twining esta em implementagao este ano nas turmas de Restauragao, nos Cursos de Cozinha/Pastelaria dos terceiros

anos de formacao da Escola.
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No presente ano, a Escola dispde de uma Assistente Social ao abrigo do projeto de Promocao do Sucesso Escolar “Pais presentes, alunos envolvidos excelentes” que pretende,
assim como os Projetos Creare RUms e Entusiasmar M@, criar condigOes para que os alunos sintam uma maior pertenga a Escola e se empenhem em concluir afincadamente o seu
percurso escolar. Esta Técnica elaborou um inquérito que aplicou aos alunos em sala de aula, para aferir quais os alunos com mais dificuldades econdémicas. Trabalhando em

articulacdo com os Diretores de Turma e o

Gabinete de Apoio ao Aluno, identificaram-se os alunos mais carenciados. Sabe-se que as dificuldades financeiras sdo muitas vezes um motivo de abandono escolar, levando os
alunos a procurar o mercado de trabalho a fim de ajudar economicamente a familia. Neste sentido, o Gabinete de Apoio ao Aluno mobilizou a comunidade educativa (alunos,
pais/encarregados de educacdo, docentes e ndo docentes) para a recolha de bens (alimentares e outros), tendo-os distribuido pelos alunos mais carenciados da Escola, durante

0s meses de dezembro 2020 e janeiro 2021.

De referir que devido aos Estados de Emergéncia determinados pelo Governo, no ano letivo anterior e agora novamente no més de janeiro 2021, muitos dos Projetos da escola,
nomeadamente os de Flexibilidade e de Cidadania nao ficaram concluidos no ano letivo transato e, por esse motivo, ficaram agendados para este ano. Todavia, as interrupgbes
letivas presenciais dificultam a viabilizacdo destes projetos, nos prazos inicialmente planificados, e, por esse motivo, vemos com algum receio que a pandemia nos impossibilite de

alcancar os resultados preconizados para os objetivos definidos.
Avaliacoes Intermédias (1.° periodo 2020/21):

Apesar dos varios contactos com os Pais/ Encarregados de Educacdo, os Diretores de Turma nem sempre conseguem que os alunos evitem atingir metade do limite de faltas
injustificadas ou percam os subsidios. Neste 1.0 periodo, verificamos que 15 alunos (11 -1.2 ano; 2 — 2.2 ano e 2 - 3.9 ano) ja atingiram 1/3 das faltas permitido por Lei, o que ira
dificultar a sua certificacdo e podera levar ao insucesso modular. Neste sentido, verificamos que dos 25 mddulos em atraso apurados nas pautas de avaliacdo finais do 1.° periodo,
24 dos mddulos em atraso resultam da exclusdo por excesso de faltas ao mddulo (EF) e apenas 1 por falta de aproveitamento (Ndo Concluiu). A taxa global de absentismo no 1.0
Periodo de 2020/2021 (valor intermédio) situa-se nos 7,57% (1.° ano - 10,00%; 2.° ano - 7,20% e 3.2 ano — 5,50%). No ano letivo transato, esta taxa global foi de 5,2%.

No que diz respeito ao comportamento e indisciplina, o niUmero de alunos encaminhados/ acompanhados pelo Gabinete de Apoio ao Aluno no 1.0 periodo foi de 16, tendo diminuido
substancialmente em relagao ao ano letivo transato (25 alunos), o que significa que o comportamento dos alunos tem vindo a melhorar. No ano letivo 2019/20, verificaram-se 48
situacOes de indisciplina, tendo os alunos sido acompanhados pela Equipa do GAA. De referir que, no 1.° periodo do ano letivo em curso se registou 1 ocorréncia muito grave,

mas que ndo deu lugar a um processo de averiguacao. Este valor € significativamente melhor do que o verificado no periodo homdlogo do ano letivo transato, onde se verificaram
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5 processos de averiguacoes. De referir que o Projeto Educativo da Escola define como meta a diminuicdo do nimero de ocorréncias graves em 10% por ano letivo e que no ano

letivo 2019/20 existiram 70 ocorréncias (63 graves e 7 muito graves), pelo que se verifica que a meta esta a ser cumprida.

Também a Psicologa da Escola tem vindo a acompanhar os alunos, por solicitacao destes e/ou por indicagao do Conselho de Turma ou Diretor de Turma. No 1.9 periodo, foram
acompanhados 23 alunos (10 — 1.9 ano; 8 — 2.9 ano e 5- 3.9 ano). Foram implementadas atividades de acompanhamento individualizado, no sentido de atuar sobre comportamentos
desajustados, dificuldades de integracdo e instabilidade emocional que influenciam negativamente a concentracdo e o empenho nas atividades letivas, dificultando o sucesso

escolar.

Verificamos que estas estruturas de apoio na Escola estdo a funcionar, de acordo com as necessidades dos alunos e que se verificam significativas melhorias no respeitante ao

comportamento dos alunos.
Objetivo especifico n.° 3: Dinamizar Projetos na Escola

Uma das recomendacOes constantes do relatdrio final relativo a Gltima visita de verificacdo de conformidade EQAVET, dizia respeito ao incentivo de projetos de internacionalizagao
das atividades da Escola, através do estabelecimento de projetos de ambito transnacional, e também através de programas de mobilidade para alunos e docentes, principalmente
no ambito da Formacdo em Contexto de Trabalho, que pode ser implementado através do programa ERASMUS+. Todavia, devido a situacdo pandémica que se vive na Europa, a

referida recomendagdo ndo podera ser concretizada.
Objetivo especifico n.° 4: Diminuir o nimero de modulos em atraso

Avaliagao: Durante o 1.0 periodo, os alunos puderam inscrever-se na época de exames de setembro e de dezembro 2020. No entanto, nenhum aluno interno se inscreveu na
época de dezembro, dado que muitos se encontravam a realizar a Formacdo em Contexto de Trabalho (2.2 e 3.9 anos). De referir que no ambito do cumprimento do Plano de
Acdo EQAVET, dever-se-a reduzir em 5% o nimero de modulos em atraso por periodo. Assim, tendo em conta os alunos que frequentam atualmente os 2.9 e 3.° anos e que
obtiveram aproveitamento nos exames de moédulos em atraso na época de setembro, constata-se que se atingiu uma taxa de 18,6% (alunos dos 1.° e 2.9 anos de 2019/20),

cumprindo-se a meta estabelecida.

De igual modo, 3 alunos externos concluiram os seus cursos durante o decorrer deste 1.0 periodo letivo: 1 aluno do Curso de Vitivinicola (triénio 2017/20), tendo realizado o

modulo em atraso de FCT, assim como 2 alunas do Curso de Termalismo (triénio 2016/19) que realizaram 1 mddulo em atraso da disciplina de Matematica.
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Indicador 5 a) - Taxa de colocacao apoés conclusao de cursos

CICLO OBJETIVO/METAS MONITORIZACAO

2015-2018 77% 60,0%

2016-2019 77,1% 61,40%%*

2017-2020 >=77,2 %

2018-2021 >=77,5%

MONITORIZAGAO
OBJETIVOS METAS A ATINGIR
setembro/dezembro
2015/2018 2016/2019 2020/2021

Reforgar as parcerias com as empresas da regiao, Atingir os 50%b de colocados no mercado de trabalho Cumprido Cumprido
intensificando as dinamicas de trabalho colaborativo
escola-meio
Aumentar o nimero de alunos em prosseguimento de Atingir os 16,5 % de alunos em prosseguimento de Cumprido Cumprido
estudos (histdrico — 16,28%: alunos que ingressam no ensino estudos 22,86% 19,30%
superior e no ensino pds-secundario)

Objetivo especifico n.° 5: Melhorar qualitativamente as condicoes facilitadoras do sucesso escolar na formacao

Avaliacdo: Até ao momento os resultados sdo satisfatorios, tendo-se atingido a meta do Projeto Educativo. No ano letivo de 2019/2020 apurou-se uma taxa global de sucesso

escolar de 95,69%, cumprindo-se a meta do PEE (95 % de sucesso escolar). De igual forma, se verifica que esta meta esta a ser cumprida no presente ano letivo 2020/21,

tendo-se observado uma taxa de 96,36% no 1.° periodo

Objetivo especifico n.° 6: Melhorar o relacionamento com os Encarregados de Educagao

13/20

Cofinanciado por:
R J PORTUGAL Escola Profissional
de Desenvolvimento
POCH 9 20 20 Rural da Rodo
~ L

d‘“‘uc
/ .TB SCOLA (=]
'audavel O
Eco-Escolas

UNIAO EUROPEIA
Fundo Social Europey CENTRO
QUALIFICA


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

REPUBLICA GARANTIA DA UALIDADE
PORTUGUESA AN QEP '/ Q

NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL

ENSINO PROFISSIONAL

Avaliacao: Este objetivo foi conseguido, pelo facto de o nimero de presencas dos Encarregados de Educacdo nas reunides com os Diretores de Turma ter aumentado
significativamente, no 1.0 periodo de 2019/20 (42,6%) comparativamente ao ano letivo transato. Devido a situagao de pandemia e a paragem das atividades letivas e ndo letivas
presenciais decretadas pela Tutela a 13 de marco 2020, ndo foi possivel realizar as reunides presenciais com os pais/encarregados de educacao, nem tdo pouco foi possivel estes
dirigirem-se a escola, devido ao seu encerramento. No presente ano letivo, foi realizada a recegdo aos pais/encarregados de educacdo e aos alunos do 1.° ano, em setembro de
2020, tendo comparecido 40 pais/encarregados de educacao, ou seja 65,6% dos pais/encarregados de educagdo do 1.° ano. E, ainda que com as restricdes impostas devido as
questdes de seguranga e salde publica, verificamos que durante o 1.0 periodo, 19 pais se deslocaram a escola, essencialmente por iniciativa dos Diretores de Turma. Ha ainda a
referir que no presente ano letivo, 16 alunos sao encarregues de educacao de si mesmos, pelo que, o contacto dos Diretores de Turma com estes alunos se faz informalmente
(1.2 ano — 5; 2.9 ano - 2 e 3.2 ano - 9). Por fim, salienta-se que os Diretores de Turma mantém um contacto muito estreito com os pais/encarregados de educacdo, tendo-se
verificado um total de 616 contactos a distancia, no 1.° periodo, nos 3 anos de formacao.

Indicador 6 — Utilizacao das competéncias adquiridas no local de trabalho
6.a) Percentagem de alunos que completaram o curso e que trabalham em profissoes diretamente relacionadas com o curso/Area de Educacao e Formacao que
concluiram
CICLO OBJETIVO MONITORIZACAO

2015-2018 79% 53,85%

2016-2019 79,1% 76,47%

2017-2020 >=79,2%

2018-2021 >=79,5%

MONITORIZAGAO
OBJETIVOS METAS A ATINGIR e e E
2015/2018 2016/2019 2020/2021
Auscultar as entidades de acolhimento que recebem Aumentar em 1% o grau satisfagao das Entidades de Cumprido Cumprido
os alunos e avaliar da qualidade da formagao Acolhimento
ministrada pela Escola 2016/17 = 77% 2018/19 - 91,4%
2017/18 — 88,2% 2019/20 - 100% a)
Intensificar a relagdo da escola com as empresas/ Aumentar em 1% o n° de alunos e entidades que ddo o Cumprido Cumprido
entidades empregadoras dos ex-alunos seu testemunho
Adequar o perfil do aluno ao local de Formagao em Aumentar a taxa de empregabilidade dos diplomados a Cumprido Cumprido
Contexto de Trabalho (FCT) trabalhar na area de formagdo em 1%. (53,85%) (76,47%)
14/20
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*Na taxa de empregabilidade esta contabilizado o total de formandos no mercado de trabalho (a trabalhar dentro ou fora da area de formacao, & procura de emprego e a realizar um estagio profissional). Dos 57 formandos

diplomados do triénio 2016/19, 35 estdo no mercado de trabalho (17 a trabalhar por conta de outrem, 17 a procura de emprego e 1 a realizar um estagio profissional) e 11 encontram-se em prosseguimento de estudos (6

no ensino superior e 5 no ensino pds-secundario). Os restantes enquadram-se em “Outras situagoes”.

Objetivo Especifico 1: Reforcar as parcerias com as empresas da regido, intensificando as dinamicas de trabalho colaborativo escola-meio.

Avaliacdo: Nem todas as atividades programadas foram implementadas, devido a situacdo pandémica em que se encontra o Pais.

Objetivo Especifico 2: Aumentar o nimero de alunos em prosseguimento de estudos.

Avaliacdo: O objetivo foi cumprido.

a) Devido a situagdo de pandemia vivida no pais e ao encerramento das atividades leivas presenciais, apenas 4 turmas realizaram a FCT em entidades de acolhimento, no ano letivo 2019/20 —

3 do 3° ano e 1 do 2° ano.
Objetivo especifico n.° 1: Auscultar as entidades de acolhimento que recebem os alunos e avaliar da qualidade da formacdo ministrada pela Escol
Avaliagao: Tem havido um feedback muito positivo das entidades de acolhimento
Objetivo especifico n.° 2: Intensificar a relacdo da escola com as empresas/ entidades empregadoras dos ex-alunos

Avaliacao: Uma das recomendages constantes do relatorio final relativo a Ultima visita de verificacdo de conformidade EQAVET foi que “A maior parte dos stakeholders participa ao nivel da tomada
de conhecimento, o0 que fica aguém das expectativas e das capacidades instaladas na Escola. Ha que potenciar a imagem muito positiva que os parceiros tém da Escola e potenciar as relagdes de
parceria duradouras e estaveis, assim como o know how que, nomeadamente, os parceiros para a realizacéo da FCT e os potenciais empregadores tém das dindmicas evolutivas do mercado de
trabalho.”

No ano letivo 2019/20, a EPDRR promoveu uma sessao de esclarecimento e divulgacao do Quadro EQAVET e os stakeholders externos mostraram-se interessados em participar na melhoria da

formacao da EPDRR. No entanto, ainda nao foi possivel agendar outras reunides com estes, devido a interrupcdo das atividades letivas presenciais.
Objetivo especifico n.? 3: Adequar o perfil do aluno ao local de FCT (Formacao em Contexto de Trabalho).

A EPDRR tem feito uma analise do perfil técnico dos alunos e das Entidades de Acolhimento de FCT (ANQEP). Os Diretores de Curso, ouvidos os professores orientadores da Formagdao em Contexto

de Trabalho, indicam os locais de Formagao em Contexto de Trabalho mais apropriados a cada aluno, em funcdo do seu perfil e das exigéncias do local de FCT. No final do ano letivo 2019/20,
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detetou-se a necessidade de adaptar o Plano Curricular do Curso de Desporto com vista a se ajustarem os contetdos dos mddulos/disciplinas as reais necessidades do mercado de trabalho, no
referencial de formagdo para o triénio 2020/23.

Indicador 6 — Utilizacao das competéncias adquiridas no local de trabalho
6.b3) Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os formandos que concluiram um curso de EFP

CICLO OBJETIVO MONITORIZACAO
2015-2018 3,55 3,73
2016-2019 3,60 3,69
2017-2020 3,65
2018-2021 3,80

(escalade 1 a4).

Objetivo Especifico 1- Intensificar a relagdao da escola com as empresas/ entidades empregadoras dos ex-alunos

Nem todas as atividades programadas foram implementadas, devido a situagdo pandémica em que se encontra o Pais.

MONITORIZAGAO
OBJETIVOS METAS A ATINGIR
2015/2018 2016/2019 sete”;g;%//gzzzelmbm
Intensificar a relacao da escola com as Aumentar em 1% o contacto com as Entidades Cumprido Cumprido
empresas/ entidades empregadoras dos ex- empregadoras
alunos
Adequar o perfil do aluno ao local de trabalho, Aumentar em 1% o grau de satisfacdo dos Cumprido Cumprido
tentando potenciar ao maximo a sua empregadores
empregabilidade
Atualizar os conhecimentos técnicos Aumentar em 1% o grau de satisfacdo dos Cumprido Cumprido
ministrados e desenvolver nos alunos as empregadores (53,85%) (76,47%)
competéncias pessoais e sociais apreciadas/
exigidas pelo mercado de trabalho
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Avaliagao: Considera-se que o objetivo esta a ser cumprido com sucesso

Objetivo Especifico 2: Adequar o perfil do aluno ao local de trabalho, tentando potenciar ao maximo a sua empregabilidade

A EPDRR tem feito uma analise do perfil técnico dos alunos e das Entidades de Acolhimento de FCT (ANQEP). Os Diretores de Curso, ouvidos os professores orientadores da Formacdo em Contexto

de Trabalho, indicam os locais de Formacdo em Contexto de Trabalho mais apropriados a cada aluno, em funcdo do seu perfil e das exigéncias do local de FCT.

Avaliacdo: Considera-se que 0 objetivo esté a ser cumprido com sucesso. |

3.1. Identificacao das areas de melhoria, objetivos e metas a alcancar (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)
Area de Descricao do objetivo e metas a alcangar

Descricdo da Area de Melhoria

Melhoria (quando disponivel, indicar o ponto de partida)
LAMI Assiduidade (Indicador 4 - Taxa de conclusdo dos cursos) |01 ; 02 lReduzir a taxa de abandono e absentismo escolar em 1%.
05 'Melhorar qualitativamente as condigdes facilitadoras do sucesso escolar na formag&o
AM2 Aproveitamento (Indicador 4 - Taxa de conclusdo dos cursos) 05 Aproximar a taxa de sucesso modular de 95% prevista no Projeto Educativo
06 Aumentar o niimero de contactos presenciais dos Encarregados de Educacdo
07 Melhorar a percentagem de turmas com a mencdo de BOM no comportamento
AM3 Comportamento (Indicador 4 - Taxa de conclusao dos cursos)
08 Diminuir o nimero de ocorréncias graves em 10% por ano letivo
o1 Reforcar as parcerias com as empresas da regido, intensificando as dindmicas de trabalho
Envolvimento dos stakeholders (internos e externos) colaborativo escola-meio.
AM4 (Indicador 6 — Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de Aumentar o nimero de atividades formativas (sessdes teméticas orientadas pela
trabalho -6. a) e 6.b 3) 02 Psicologa) e ludicas, destinadas aos EE para comparecerem mais frequentemente na
escola em 1% por ano letivo
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09 Aumentar a articulacdo com stakeholders internos nas fases do ciclo da qualidade
AMS5 Divulgacdo de resultados 010 'Aumentar a divulgacdo de resultados alcancados, objetivos, metas e acdes junto dos
stakeholders.
3.2. Identificacao das acoes a desenvolver e sua calendarizagao (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Area de

Melhoria

Descricao da Acao a desenvolver

Data Inicio

Data Conclusao

Al Reavaliar estratégias diversificadas/metodologias tendo em conta o perfil do aluno a saida da
escolaridade obrigatoria.
janeiro/2021 dezembro 2021
AM1 A Promover o desenvolvimento de competéncias transversais através da realizagao de atividades
multidisciplinares.
A3 Crla.r n_ovas oportunldédes aos alunos de participarem numa experiéncia de aprendizagem e/ou janeiro/2021 dezembro 2021
profissional noutro pais e/ ou em outra escola
Reforcar agbes de sensibilizacdo para os alunos, sobre o cumprimento do Manual de Conduta, no inicio
AM2 Al] do ano letivo, dinamizadas por diferentes atores: Diretores de Turma, Docentes, Psicologa e Gabinete de | janeiro/2021 dezembro 2021
Apoio aos Alunos.
AM2 A2 Analisar no inicio do ano letivo o Manual de Conduta com os alunos, na aula do Diretor de Turma. janeiro/2021 dezembro 2021
Al Flexibilizar o horario de atendimento aos Pais/Encarregados de Educagdo.
janeiro/2021 dezembro 2021
AM3 A Aumentar o nimero de eventos de carater formativo e/ou lidico na escola, aberto e/ou direcionado a
participacdo dos Pais/Encarregados de Educacao.
A3 Orga~n|zar’se§soes com empresarios e especialistas nas diversas areas de formagao para dinamizar janeiro/2021 dezembro 2021
sessdes teécnicas com os alunos.
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A4 Organizar visitas de estudo as empresas das diferentes areas.

A5 Estabelecer novas parcerias com empresas da regido.
A6 Sensibilizar a comunidade escolar para a importancia da sua participacao no Sistema de Garantia da
Qualidade.
- N | janeiro/2021 dezembro 2021
Realizar pain€is com os membros da comunidade escolar para ouvir sugestoes de melhoria e sensibiliza-
A7 ) . . . . .
los para a importancia da sua participacao no Sistema de Garantia da Qualidade.
AMA4 A10 Divulgar, em tempo util, os resultados alcangados, objetivos, metas e agoes junto dos stakeholders, janeiro/2021 dezembro 2021

através da pagina web da EPDRR e outros suportes.

IV. Reflexao sobre a aplicacao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participacao dos stakeholders internos

e externos na melhoria continua da oferta de EFP

A Escola Profissional de Desenvolvimento Rural do Rodo sempre teve como preocupacao preparar jovens profissionais reconhecidos pela sua qualidade profissional, desenvolvendo

nos mesmos 0s saberes e as competéncias necessarias a integracdo no mundo laboral, desenvolvendo ainda competéncias sociais indispensaveis a uma plena integragao e gosto
pela atualizacao de conhecimentos e formacdo ao longo da vida. A Escola tem ainda como objetivo dar resposta as necessidades de formagdo da regido, através da promocao de
um ensino de qualidade.

A partir de 2017, a EPDRR iniciou os trabalhos de sistematizacdo dos resultados recorrendo aos indicadores alinhados com o Quadro EQAVET que culminou, em 15/09/2020, com
atribuicao do Selo de conformidade EQAVET, por 3 anos.

A EPDRR tem trabalhado as quatro fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade: planeamento, implementacdo, avaliacdo e revisdo. E este dltimo principio que se tem
revelado mais desafiante e trabalhoso e que sentimos necessidade de melhorar. A EPDRR tem continuado a inquirir os seus stakeholders internos, por forma a tomar conhecimento
do seu grau de satisfacao e revindicages ou sugestao de melhoria, por forma a poder dar resposta a algumas reivindicacoes.

A luz das recomendacoes constantes do relatorio final relativo a ultima visita de verificacdo de conformidade EQAVET e as evidéncias do seu cumprimento, a EPDRR necessitou de
fazer alguns ajustamentos tais como:

- Criar uma equipa mais alargada e delinear procedimentos claros de responsabilidade dos elementos envolvidos no sistema de garantia de qualidade EQAVET. Neste momento,

foi criado o Observatdrio da Qualidade que é constituida por trés docentes que pertenciam a Comissao de Avaliagao Interna, dois elementos da Equipa EQAVET, um representante
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dos alunos, um representante dos Assistentes Operacionais e um stakeholder externo. Ainda nao foram estabelecidos todos os contactos/convites para a constituicdo final do
Observatodrio da Qualidade;

- A informacao constante no separador EQAVET da pagina eletrdnica da escola, foi redistribuida, tendo a mesma ficado mais acessivel e de facil consulta;

- Pretende-se criar, na pagina eletronica da Escola, um formulario dirigido aos stakeholders externos e internos, para recolha de sugestoes de melhoria que permitira que estes
tenham uma participacao mais ativa no processo ao nivel das tomadas de decisdo.

Neste momento, e devido a situacdo pandémica que o pais atravessa, nao sera possivel implementar um conjunto de recomendacgoes assinaladas no relatorio
final de verificacao de conformidade EQAVET. No entanto, a EPDRR esta determinada em levar a cabo a consecucao das atividades referidas no relatério de

verificacao de conformidade, logo que possivel.
Os Relatores
Susanq \{cnx{:t r{nea tr\%-‘zeﬁlai)@d qas =
(Diretora)

( \Mc Q BQ/\ L

(Coordenadora do Observatorio da Qualidade)

Escola Profissional Des. Rural do Rodo, 24 de fevereiro de 2021
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